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Nota importante;

Antes de comenzar con la instalacion o configuracion del Sistema “FD® 2011", es importante verificar
que cuente con los siguientes archivos que le fueron proporcionados por el SAT al realizar su solicitud
de Facturacidn Electronica.

« Firma Electrénica
- Sello Digital

* En caso de no contar con alguno de los archivos anteriores, consultar el apartado“1.5 ;(émo descargar
los Requisitos del SAT?

* Las ligas presentadas en este manual deberan abrirse con ayuda del navegador “Internet Explorer”
de lo contrario es probable que el acceso no se realice de forma correcta.
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INTRODUCCION

El presente manual forma parte del conjunto de instrumentos de ayuda a ser utilizados por
los usuarios del sistema “FD® 2011” que requieran orientacién en la instalacién y configura-
cién. El manual de “instalacion y configuracién FD®” proporciona instrucciones claras y
amigables que agilizaradn los procesos de instalacion y configuracion, asi mismo facilita la
informacién que pudiera ser necesaria durante su desarrollo.

Este documento se divide en :

« Requisitos para el sistema “FD®2011”

« Primera instalacion

- Cambiar a la version actualizada/ Migracion del Sistema a otro Ordenador
« Instalacién de FD

« Dejar de utilizar version DEMO e instalar version actualizada de FD®

« Ingreso de mas de una serie.

« Cambio de domicilio.

« Posibles problemas operativos.

Al inicio de cada seccidn, se listaran los requisitos indispensables para llevar a cabo los
puntos que describe.

Esperamos que con ayuda del manual, logre familiarizarse con el sistema y el proceso de
instalacion le resulte mas sencillo.

Es importante mencionar que el sistema FD® se esta perfeccionando constantemente, por
lo que este manual se ird actualizando periédicamente.
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1 REQUISITOS PARA EL SISTEMA“FD® 2011”

Antes de comenzar con cualquier procedimiento que desee realizar en el sistema “FD®
2011" es necesario que cumpla con los siguientes requisitos para evitar cualquier falla y
deba volver a realizarlo.

+ Debera consultar el apartado “Nota importante”.
v Su equipo no debe ser“Notebook o Netbook” (computadora en tamaio pequeno), debido
a que la resolucién de sus pantallas no es suficiente para el sistema“FD® 2011".
v Su equipo debe tener alguno de los siguientes sistemas operativos:
-Windows XP
-Windows Vista
-Windows 7.

Si usted no conoce cual es su sistema operativo, favor de consultar el apartado “1.7 ;Qué
sistema operativo tiene mi equipo?”.

+ Acceso a internet para la descarga del instalador y de los archivos de activacion/configuracion
y asi como para efectuar timbrado de sus facturas.

v El programa Internet Explorer para la descarga de los archivos necesarios en la instalacién
o configuracién del sistema.

v Tener permisos de administrador durante el proceso, consultar “1.3 ;Tengo permisos de
Administrador?”.

v Nivel bajo de seguridad para las cuentas de usuario de su equipo (Sélo durante el proce-
dimiento), consultar “1.4 ;Cémo modificar nivel de seguridad?”.

v No tener instaladas versiones Previas de FD® ( esquema 2010 ).
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1.1 QUE SISTEMA OPERATIVO TIENE MI EQUIPO?

Para que el presente manual sirva de mejor guia para usted, se necesita revisar el sistema
operativo de su equipo, debido a que existen variaciones en el mercado; para conocer su
sistema operativo debe seqguir los siguientes pasos:

1.1.1 Presionar el botén “inicio” ubicado en la esquina inferior izquierda de la pantalla de su

equipo el cual desplegara un menu como el que se muestra en laimagen (el diseno del menu
depende del sistema operativo que tenga en su equipo, para este caso es “Windows 7).

Windows Live Messenger

e

PROGRAMACION
Adobe Reader X

i

T

Documentos
Microsoft Office Qutlook 2007

| &)

Imagenes
Microsoft Office Word 2007

Musica
Google Chrome

Juegos
Delphi 7

Equipo
XML Notepad 2007

&% O

Panel de control
Microsoft Office Visio 2007

Dispositivos e impresoras

Paint

Programas predeterminados

Bloc de notas

LY

Ayuda y soporte técnico

Digital Certificate for VBA Projects

»  Todos los programas
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1.1.2 Situese en la opcién del menu “Equipo” o “Mi PC” (dependiendo de su sistema opera-
tivo) y con el mouse presione el boton derecho sobre ella, se desplegara un menu que a
continuacion se muestra:

.Tg Microsoft Office Word 2007

.-‘-_.ﬁ Paint "

3| Tareas iniciales r

Documentos

Imégenes

:_‘; Windows Anytime Upgrade

Mirsica

m WordPad

Juegos

& Conectarse a Internet

} Delphi 7
@ Powerl50 3
m Eloc de notas 3

E'g Microsoft Office 2010

Conectar 2 unidad dered._.
Desconectar unidad de red....

Mostrar en el escritono

Cambaar nombre

P Todoslos programas Propiedades

| Buscar programas y archivos g |
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1.1.3 Una vez desplegado el menu, hacer click en “propiedades” y aparecera la siguiente
ventana (el diseno de la ventana depende de su sistema operativo) donde se despliega el
nombre (para este caso es “Windows 7”):

alal=l

Faew e | B |

uu /B » Panel de control » Sistemna y sequridad » Sestema 1|i’ | Buscaren el Ponet de comtre =
v prnopal del Panel d 3 o o . ﬂ
;.:r? e 3 Ver informacidn basica acerca del equipo

& Achmwrucirador de dll;paﬂhunﬂ; Edicion de Windows

% Conks e et indows 7 Home Basic

remcto Copyrght & 20 Micresaft Carparation.

& Protecodn ded sstema
ﬁ l:.nrﬁgr.l'lcm raanzads del

TRETE

Centro de acthvidades
Window Updats

Inforrmacudbn y harranmuentas de
rendumeento

Obtener mas caracteristicas oon una nuesa edicion de Windows 7

Sestema
Fabricante Hewlett-Packard Company
Maodelo: s56251a
Evaluacién: m Evaluacidn de ls expariencia sn Windeows
Procesador Irted(F) Core(TM) i3 CPU 550 @ 320GH: 3.0 GH:
Memoria instalada (RAM): 200 GB (1.74 GB utilizabile)
Tipa de sisternac Sistemna operative de 64 bits
Liapiz y entrada tactil: Las entradas tachl o manutcnta no &sta dlsponihlq para esta pantalls

Compatibilided con Hewlett-Packard Company

Siteo web: Saporte técnico en linea

Configuracion de nombre, dominio y grupe de trabajo del equipe

al L 4 2 ain




Qmﬂ' Folios

Otros ejemplos de las ventanas donde se despliega el nombre del sistema operativo son:
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Nota importante;

Usted debera tener en su equipo alguno de los siguientes sistemas operativos para que “FD® 2011”
funcione sin inconvenientes, de lo contrario no podra garantizar su operacion:

« Windows XP
« Windows Vista
« Windows 7
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1.2 MODIFICAR TAMANO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Es preciso modificar el tamario de los elementos de pantalla debido a que “FD® 2011” requiere
de cierta resolucion para visualizarse correctamente.

Requisitos previos:

+ Conocer su sistema operativo, debido a que continuara con la modificacién del nivel de
seguridad dependiendo de dicho sistema utilizado en su equipo (si no conoce esta infor-
macion, consultar “1.1 ;Qué sistema operativo tiene mi equipo?.

Si su equipo utiliza el Sistema Operativo:
«“Windows XP’, consultar “1.2.1 Modificar el tamano de elementos de pantalla en XP".

« Windows Vista o Windows 7, consultar “1.2.2 Modificar el tamario de elementos de pantalla
en Windows Vista o Windows 7”.

1.2.1 MODIFICAR EL TAMANO DE ELEMENTOS DE PANTALLA EN XP

A continuacion se detallan los pasos que debera realizar para cambiar la resolucion de la pantalla.

1.2.1.1 Presionar el boton derecho del mouse, en el fondo del escritorio y se mostrara el
siguiente menu:

[estiscer Elvmriar

Parml de cortrol de BVIDEA "

Bl e rapery

Windo

Home Edition
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1.2.1.2 Elegirla opcion“Propiedades’, el sistema mostrara la siguiente pantalla, donde se requiere
seleccionar la pestafna “Configuracion”.

b ostrar:
MOELA d44F-pro en NVIDIA BIYVA THT 2 Model 54

-Reszolucion de pantalla - - Calidad del color—
Menor O Mo b [Lams aha(32bits) (e

[ Solucionar problemas. . ] L_Eg:ju&smqnzggals‘ *.]

1.2.1.3 Debera cambiar la resolucion a“1024 X 768" Si la resolucién sugerida no es soportada
por su monitor, entonces elegira la mayor resolucién posible. Sin embargo, no se garantiza que
los gréficos del sistema “FD® 2011" se visualicen adecuadamente.

* Importante: La resolucién que soporte su equipo depende del monitor que utilice,
verifique que sea soportada por su monitor (al hacer click en:“Aplicar” del paso 1.2.1.4).
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1.2.1.4 Al presionar el boton “Aplicar’, se modificara temporalmente la resolucién del monitor; en
seguida se mostrara la siguiente imagen, donde confirmara los cambios y presionara el boton “Si’,
para que los cambios sean aceptados.

En caso que la resolucion no sea la adecuada o no visualice bien la informacién elegir la opcién
“No’,y repetir los pasos desde el punto 1.2.1.3.

Configuracion del monitor

% , Hacambiado la configuracion de su escritorio, (Desea
\?’ conservar los cambios?

Revertir en 11 segundos [

7
=
(]

1.2.1.5 Para finalizar con el cambio de la resolucién de la pantalla, presionar el botén “Aceptar”.

 Temas | Escrtono | Protecior de paniala | Ap

Mashar
MNOKLA 447xpro en NVIDLA RVA TNT 2 Model 54
Rescluciin de pantala Calidad del ciolor
Meno J Mot La mbs alkta (32 bits) )

.'@' B il
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1.2.2 MODIFICAR EL TAMANO DE ELEMENTOS DE PANTALLA
EN WINDOWS VISTA O WINDOWS 7

A continuacion se detallan los pasos que debera realizar para cambiar la resolucion de la pantalla.

1.2.2.1 Presionar el botén“Inicio” que se encuentra en la esquina inferior izquierda de la pantalla.

—

o | , ..
] Botdn” Inicio”
»

1.2.2.2 Se desplegara un menu en el que debe elegir “Panel de Control” ubicado en la columna
derecha del menu como se muestra en la imagen:

_[gg Microsoft Office Word 2007

9 Tareas iniciales

£y -
Windows Anytime Upgrade
yti Pg

Documentos

Imagenes
A= WordPad
——

Musica
'. Conectarse a Internet

Juegos
@ Powerl50

Equipo
} Delphi 7

Panel de control

63 Microsoft Office 2010

Dispositivos e impresoras

0 MNetBeans IDE6.9.1
Programas predeterminados

@ Paint sl
= Ayuda y soporte técnico

»  Todos los programas

| Buscar programas y archivos
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1.2.2.3 En panel de control debe seleccionar “Apariencia” como se muestra en la siguiente
imagen:

i l —ae )
® a0 |
U\_JI ﬁ *» Panel de control » v|+’| Buscoren = B
Ajustar la configuracién del equipo Verpor: Categoria =

| Sisterna y seguridad - Cuentas de usuario y proteccion
3 Revisar el estado del equipo % infantil

Hacer una cop = sequndad del equipe

‘. Agregar o quitiar cuentas de usuano
Buscar y corregir problemas & Configurar e Control parental para todes los

usuanos

v Redes e Internet
&l Ver el estado y Ias tareas de red Apariencia y personalizacion

- Elegir grupo en el hogar y

opciones de use o Cambnar el tema
compartide

, / Hardware y sonido - b St g
ﬂ‘ Ver dispositivos & impresoras o -'-‘:!?h"i. idioma y regid
Agregar un dispositive L Catnbiar teclados v

Cambiar &l idiom.

de entrada

=g Programas

k !M Desinstalar un programa . Accesibilidad
f | Permitir que Windows sugiera pardmetros de
4 UTACHD

Optimizar la presentacion visual

1.2.24 Enlaventana siguiente, hacer click en la opcion “Aumentar o reducir el tamafio de texto y
de otros elementos” del apartado “Pantalla”:

@thn ¢ Panel de control » Apariencia y personalizacion » - | £y | I Buscorenei.. O

Ventana principal del Panel de

control Personalizacion

' Cambiar el tema Cambiar fondo de escritono
Sisterna y seguridad Cambiar colores de transparencia en ventanas | Cambiar efectos de sonido

Cambiar protector de pantaila
Redes e Internet - protector de p

Hardware y sonide ’ P Il
# | Aumentar o reducir el tamano del texto y de otros elementos I

Pregramas -
Ajustar resolucion de pantalla Lonectarse a una pantalla externa

Cuentas de usuario y

proteccian infantil EJ Gadgets de escritorio
* Apariencia y personalizacion <. Agregar gadgets al escitonio | Descargar mis gadgets en linea
Rtlo] idioma y reglﬂn Desinstalar un gadget Restaurar gadgets de escrtorio inttalados con Windows
Accesibilidad |l Barra de tareas y meni Inicio
Personalizar el mend Inicio Personalizar iconos de la barra de tareas

Cambiar la imagen del menu Imicic
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1.2.2.5 Una vez ubicados en la configuracién de la pantalla, podemos escoger el tamaro de los
elementos de pantalla y presionar el boton “Aplicar”:

= T =T T o
guv|- ¢ Panel de control » Apariencia y personalizacion » Pantalla - |4y

©

Ventana principal del Panel de

St Facilitar la lectura de los elementos en pantalla

Para cambiar el tamanio del texto y otros elementos de |z pantalla, elja una de estas opciones,
Ajustar resolucion Para agrandar temporalmente solo una parte de la pantalla, use la heramienta Lupa.

B¢ Calibrar color

Cambiar configuracion de l @ Mas pequefio: 100% (predeterminado) |  Vista previa
pantalla

Ajustar texto ClearType

S Mediano: 125%
Establecer tamano de texto

personalizado (PPP)

Mas grande: 150%

también
Personalizacion

Dispositivos e impresaras

1.2.2.6 Una vez seleccionado el nuevo tamaro de los elementos en pantalla, es necesario reini-
ciar el equipo para aplicar los cambios en el mismo.
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1.3 ¢TENGO PERMISOS DE ADMINISTRADOR?

Es preciso contar con los permisos de administrador en la instalacién de “Folios Digitales 2011”
para evitar posibles fallas.

Requisitos previos:

+ Conocer su sistema operativo, debido a que continuara con la modificacién del nivel de seguri-
dad dependiendo de cual se utilice en su equipo (si no conoce su sistema, consultar el punto
“1.1 ;Qué Sistema Operativo tiene mi equipo?”.

Si su equipo utiliza el Sistema Operativo:

+ “XP’, consultar “1.3.1 Revisidon de permisos en cuenta de XP

v “Windows Vista o Windows 7” consultar “1.3.2 Revisién de permisos en cuenta de
Windows Vista o Windows 7”.

1.3.1REVISION DE PERMISOS EN CUENTA DE XP

Para revisar los permisos de la cuenta que utiliza, debe seguir las instrucciones:

1.3.1.1 Presionar el botén Inicio que se encuentra en la esquina inferior izquierda de la pantalla.
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1.3.1.2 Se desplegara un menu en el que debe elegir“Panel de Control"

& Internet Explorer __J Mis documentos

() Outlook Express \
g 9 Documentos recientes »

Simbaolo del sistema A
'_J Mis imagenes
l’,ﬁ;, WildPackets EtherPesk Demo

& Windows Update 3; Mi PC

% eMule

l' Panel de control
McAfee SecuribyCenter

&b MSN Messenger 6.2 \ Conectar a »

—

I‘) Buscar

Todos los programas D {—J Ejecutar...

!] Cefrar sesion ’6] Apagar
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1.3.1.3 En la ventana siguiente, debera seleccionar la opcion “Cuentas de usuario”.

F Panel de control X

Archivo  Edodn  Wer  Favorkos . Herramientas  Avuda

«F O ¥ Doisquds [ capetss [T

Deeccidn [ Panel de contrel
E- P i de control : 1 ; -
' Agregar i Agregar o Asistente para  Automatic Barra de Centrode i

Ve Farmlindn R

B Windoss Update
L] Ayuda v soporte bacnico

Windows administrati.., Faxes accesibiidad capeta
Y ? W LA
Opoones da  Opoones de Cpoones de Pantalla  Portable Madia  Sistema Tarmas
energls Internet teléforn
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1.3.1.4 Identifique la cuenta que utiliza en su equipoy verifique que tenga la leyenda “Adminis-

trador de equipo’, de lo contrario solicite a su area de soporte que le otorgue los permisos de
Administrador.

£ Cuentas de usuario

Obtener mas informacidn , 4 Cucntas de usuatio

|2) cuentas de usuario

|Z'] Tipos de cuenta de usuario

L?] Cambiar de usiiario . EI ija una tarea...

Camblar una cuenta
Crear una cuenta nueva

[3] Cambar la forma en la que fos usuarios inidan v ceran sesign

... 0 elija una cuenta para modificarla

Internet
Administrador de equipo A7 Cuenta imitada
Protegida por contrasenia

Invitado
La cuents de invitada estd
desactivada
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1.3.2 REVISION DE PERMISOS EN CUENTA DE WINDOWS VISTA O WINDOWS 7

Para revisar los permisos de la cuenta que utiliza, debe seguir las instrucciones:

1.3.2.1 Presionar el botén “Inicio” que se encuentra en la esquina inferior izquierda de
la pantalla.

PROGRAMACION

Windows Live Messenger

Adobe Reader X

Documentos
Microsoft Office Word 2007

Imagenes
Microsoft Office Outlook 2007
Misica
. Google Chrome
Juegos
Delphi 7
Equipo
XML Notepad 2007
Panel de control

Microsoft Office Visio 2007

Dispositivos e impresoras

| Paint :
Programas predeterminados

Bloc de notas Ayuda y soporte técnico

Digital Certificate for VBA Projects

»  Todos los programas

BUSCar programas y archnivos
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1.3.2.2 Se desplegara un menu en el que debe elegir“Panel de control”.

1.3.2.3 En la ventana“Panel de control”, seleccionar“Cuentas de usuario”.

= =
9_ |8 » Panel de control » Todos los elementos de Panel de control » w | ¥y || Buscorene g

Ajustar la configuracion del equipo " SBAOT Drandes ¥

Administrador de . ] Administrador de
=

=l r'Ilil'JF"ll'i.:.h-'-:' I}' oispositios

]
B Barra detareas v menu I = 2o ; 2 . -
h = ’ % BEDE Administrator @ Centro de accesibilidad
S Inicio
LA
LA

. Administracion del color

S g rafdac CLirEne
Lenitrt ||r- BOes W N G0

; = 1” Centro de sincronizacion
v Cifrado de unidad -.'- Conexion de RemateApp y i i Con

‘\ Centro de actividades

compartidos

i~ BitLocker *} Escritoric

Configuracion regional v . M. Copias de seguridad y
- U®  Control parental i
de idioma vy » restauracion

L ||h Corren | “.J Cuentas de usuario | -4 Dispositivos e iImpresoras




empr Folios

1.3.2.4 Una vez ubicados en la ventana “Cuentas de usuario’, se muestra la cuenta que utiliza.

Verifique que tenga la leyenda “Administrador’, de lo contrario solicite a su“area de soporte”que
le otorgue los permisos.

@thﬂ ¢ Panel de control » Todos los elementos de Panel de control » Cuentas de usuario w i 4y || Buscarene

Ventana principal del Panel de . . .
e Realizar cambios en la cuenta de usuario

cantrol

Administrar credenciales Crear una contrasena para la cuenta —

Crear un disco para restablecer ~ambiar imagen PROGRAMACION
contrasena B Cambiar el nombre de cuenta Administrador
'-!'|n|:u|ar||:lentrhv:a|:h:-rﬂ En B Cambiar el tipo de cuenta

linea .

Administrar sus certificados de
cifrado de archivo B Administrar otra cuenta

Configurar las propiedades # Cambiar configuracian de Control de cuentas de usuario
svanzadas del perfil de usuario

Cambiar las variables de
entamo
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1.4 §COMO MODIFICAR NIVEL DE SEGURIDAD?

Este proceso lo puede realizar solo para la instalacion del sistema “FD® 2011”y volverlo a su
estado original al terminar; se requiere modificar el nivel de seguridad para la instalacién y
evitar posibles errores.

Requisitos previos:
+ Conocer su sistema operativo, debido a que continuara con la modificacion del nivel de seguri-
dad dependiendo del que utilice su equipo (si no conoce su sistema operativo, consultar

“1.1 ;Qué Sistema Operativo tiene mi equipo?”.

+“XP" consultar“1.4.1 Modificar nivel de seguridad en XP”
v Windows Vista o Windows 7, consultar“1.4.2 Modificar nivel de seguridad en Windows Vista o

Windows 7"

1.4.1 MODIFICAR NIVEL DE SEGURIDAD EN XP

Para modificar el nivel de seguridad en su equipo debe seguir las instrucciones:

1.4.1.1 Presionar el botén Inicio que se encuentra en la esquina inferior izquierda de la pantalla.
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1.4.1.2 Se desplegara un menu en el que debe elegir “Panel de Control"

& Internet Explorer ) Mis documentos

L;";j Dutlook Express &
L ﬂ Documentos recientes #

Simbolo del sistema -
’_j Mis imagenes
l’,:ﬁ:, WildPackets EtherPesk Demo

L Windows Update :ﬁ! Mi PC

% eMule
l-' Panel de conkral

McAfee SecurityCenter
\ Conectar a L4

i

l.) Buscar

b MSN Messenger 6.2

Todos los programas D : Ejecutar,..

gfﬁrrar sesion @]Apauar
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1.4.1.3 Seleccionar“Firewall de Windows”

B Panel de control

Edicidn  Wer

bireccion |3 Panel de control

Actualizacione  Adobe Gamma
5 automaticas

@

Contour Correo
Shutte Device
= (=)
Impresoras v Java
[axes
P {
CuickTire Siskama

Favorkos

5

—

Folios
Digitales®

Hetramientas  Avuda s
P Busgueda Carpetas x E) '_L' -
abE
< D ) Em 2 P <a
Aqgregar Agragar o Barra de Canbro de CHMI Audo Conesones de Conrfiguracion Conbgurar red
Faar dwearr e quitar p.., bareasyme... seguridad Corfig red regonal v .., inalambrica
2 v Q@ [ 2le |74 b
Cuerkas de  Dispositivos de Dispostivos de Esclneresy  Fechay hora]  Frewall de Fusntes Herramienitas
usuario uego sonido y audo cAmaras windows admiristrati, ..
g = Ly o/ B ) e 1
Motise fNer o Opclones de  Opclones de Opclonesde  Opclones de Opclanes da Pantala
HI:IlFIUHa accesibilidad carpela BB Irternel Ll i
il < i s o
@ |0 & W & 3
Symantec Taroas Teclada Vincule Yoz Windows
LivelUpdate programadas nalambrco CardSpace
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1.4.1.4 Ubicados en la ventana del Firewall, en la pestaina “General” elegimos la opcion
“Desactivado”.

%= Firewall de Windows

General | Excepciones | Opciohes avanzadas

Su eguipo no esta protegido: active Firewall de ‘Windows

Firewall de 'windows ayuda a proteger su equipo al impedit que usuarios sin
autonizacion obtengan acceso a su equipo a través de Internet o una red.

@ () Activado (recomendado)

E zta configuracian no permite gue ningln ongen extemno se conecte al
equipo, excepto aguellos seleccionados en la ficha E xcepciones,

Seleccione esto cuando se conecte a una red plablica en
ubicaciones menos seguraz, como por ejemplo asropuertos.
Fecibird un avizo cuando Firewall de Windows termine de
blaguear los programas. Se amitiran las selecciones en la ficha
Excepciones,

Evite usar esta configuracidn. Si desactiva Firewall de Windows, puede
que este equipo ea mas vulherable a vinus & intrusos,

cHué mas debo saber acerca de Firewal de ‘Windows?

[ Boeptar ] [ Cancelar l

1.4.1.5 Para finalizar, presionar el botén “Aceptar”.
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1.4.2 MODIFICAR NIVEL DE SEGURIDAD EN WINDOWS VISTA O WINDOWS 7

Para modificar el nivel de seguridad en su equipo debe seguir las instrucciones:

1.4.2.1 Presionar el botdn“Inicio” que se encuentra en la esquina inferior izquierda de la pantalla
donde se desplegara un menu donde debe elegir“Panel de Control”.

Microsoft Office Word 2007

—
l:ﬂ Tareas iniciales

o Windows Anytime Upgrade

Documentos

L J
A
@ Imagenes

Musica
Conectarse a Internet

Juegos

PowerSO

} Delphi 7

|
flg Microsoft Office 2010

Equipo
Panel de control

D IEp0s itnvos e im presoras

O MetBeans IDE69.1
Programas predeterminados

@?u_' Paint _
Ayuda y soporte técnico

> Todos los programas

Buscarprogramas yarchives 0| [RGEEECANION
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1.4.2.2 Seleccionar“Firewall de Windows",

. 2|
S ) -
‘' . = — —— % |
uu “|ﬁ » Panel de control » Todos los elementos de Panel de control » - l+f| | Buscarenel.. 2
Ajustar la configuracion del equipo Verpor: Iconos grandes ¥

% Cifrado de unidad
% BitLocker

@ Centro de sincronizacién

L

Conexion de RemoteApp y @ Configuracion de idioma

Y Escritorio de Windows Live =
"p Configuracién regional y @.
. o : - Control parental
“r  deidioma &y P

;}E; Copias de seguridad y J:I[B Correo

restauracion

E). Cuentas de usuario =14 Dispositivos e impresoras

;ggg';-;;ll Fecha y hora ﬂ Firewall de Windows
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1.4.2.3 Seleccionar“Activar o Desactivar Firewall de Windows”

=N

@leﬁ « Todos los elementos de Panel de control » Firewall de Windows - | -y | | Buscarenel.. P

Ventana principal del Panel de

control Ayude a proteger su equipo con Firewall de Windows

Firewall de Windows ayuda a impedir que hackers o software malintencicnado

Permitir un programa o una - X
prog obtengan acceso al equipo a través de Internet o de una red.

caracteristica a través de
Firewall de Windows ;Cémo me ayuda un firewall a proteger mi equipo?

Hy' Cambiar la configuracion de iQué son las ubicaciones de red?
notificaciones

. "@ Redes domésticas o de trabajo (privad.. Conectado (v

Iﬁ." Activar o desactivar Firewall de
Windows

. 'ﬂ' Redes publicas Conectado (&

'E‘; Restaurar valores

predeterminados o .
] ) Redes en lugares piblicos como aeropuertos o cafeterias
Hy Configuracién avanzada

Solucion de problemas de red Estado de Firewall de Windows: Activado

Conexiones entrantes: Bloquear todas las conexiones a los
programas que no estén en la lista de
programas permitidos

Vea también Redes publicas activas: ™ Red no identificada
Centro de actividades
Estado de notificacion: Motificarme cuando Firewall de

Centro de redes y recursos Windows bloguee un nueve programa

compartidos
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1.4.2.4 |dentificar la ubicacién de la red en la que se encuentra el equipo.

a. Doméstica o del trabajo (hacer click en el primer “Desactivar Firewall de Windows”).
b. Red publica (Hacer click en el segundo “Desactivar Firewall de Windows”").

@U‘ 9 <« Firewall de Windows » Personalizar configuracion - |¢1\ | | Buscaren el... o

Personalizar la configuracion de cada tipo de red
Puede modificar la configuracion del firewall para cada tipe de ubicacion de red que use.
{Qué son las ubicaciones de red?
Configuracidn de ubicacién de red doméstica o del trabajo (privada)
. i@ Activar Firewall de Windows

[7] Blogquear todas las conexiones entrantes, incluidas las de la lista de programas permitidos

[¥] Motificarme cuando Firewall de Windows bloquee un nuevo programa

m

’3 (") Desactivar Firewall de Windows (no recomendadao)

Configuracidn de ubicacion de red pablica
i@ Activar Firewall de Windows
[7] Blogquear todas las conexiones entrantes, incluidas las de la lista de programas permitidos

[¥] Motificarme cuando Firewall de Windows bloquee un nueve programa

g (7 Desactivar Firewall de Windows (no recomendado)

Aceptar [ Cancelar
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1.4.2.5 Presionar el botén “Aceptar”.
1.4.2.6 Dentro del Panel de control ubicar nuevamente “Cuentas de Usuario y Proteccién Infantil”.

r l_l B
— =
@uv|@ b Panel de control » - | $¢| |Buscarenel.. 0|
Ajustar la configuracion del equipo Verpor: Categoria ¥
f Sistema y seguridad Cuentas de usuario y 0
3 Revisar el estado del equipo roteccion infantil
- Hacer una copia de seguridad L ) Agregar o quitar cuentas de
del equipo T Lsuario
Buscar y corregir problemas #) Configurar el Control
arental para todos los
Redes e Internet Esuarimp
@l Ver el estado y las tareas de red E
- Elegir grupo en el hogar y Apa riencia Yy

opciones de uso compartido %‘ personalizacidn

/ Hardware y sonido Cambiar el tema

ﬁ“ Ver dispositivos e impresoras '?fanﬂ:larf::ndc iﬂe escritono
Agregar un dispositivo Ajustar resolucion de pantalla
Reloj, idioma y region
£~ Programas e yreg
1 Cambiar teclados u otros
'4 _ Desinstalar un programa métodos de entrada

Cambiar el idioma para mostrar
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1.4.2.7 Seleccionar“Cuentas de Usuario”

B Agregar o quitar cuentas de usuaric

Cambiar la contraseria de Windows

- ﬂ' H' : C |'Ifl-;_|ur,1|r el |_

Control parental para todos los usuarios
| Windows CardSpace
1-.J Administrar las taretas de informacion usadas para iniciar sesion en los servicios en linea

Em Administrador de credenciales

Administrar credenciales de Windows

i'm Correo

4
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1.4.2.8 Seleccionar “ Cambiar Configuracién de Control de cuentas de Usuario”

Realizar cambios en la cuenta de usuario

Cambiar la contrasena

Quitar la contrasena

Administrador
Protegida por contrasena

Lambiar imagen

"', Cambiar el nombre de cuenta

¥y Cambiar el tipo de cuenta

' Administrar otra cuenta

¥y Cambiar configuracién de Control de cuentas de usuano
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1.4.2.9 Desplazar la barra de proteccion hacia abajo, presionar “Aceptar”y reiniciar su computadora.

Elija cuando desea recibir notificaciones acerca de cambios en el equipo

Control de cuentas de usuario ayuda a impedir que programas perjudiciales realicen cambios en el equipo.
Mas informaccn acerca de la configuracion de Control de cuentas de usuang

Notificarme siempre

No notificarme nunca cuando:

® Un programa intente instalar software o realizar
cambios en el equipo

® Realice cambios en la configuracién de Windows

#) Mo recomendado. Elija esta opcion solo si necesita
usar programas no certificados para Windows 7
porque no son compatibles con el Control de
cuentas de usuano.

Mo notificarme nunca

I Fy Aceptar I Cancelar
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1.5 :COMO DESCARGAR LOS REQUISITOS DEL SAT?

Para realizar la configuracion de FD® 2011 se requieren los archivos que fueron entregados
por el SAT cuando el cliente solicité la Factura Electrénica y que a continuacion se listan:

+ La Firma Electronica (FIEL) (el contribuyente la utilizé al presentar la declaracién anual)
+ El Sello Digital

1.5.1 DESCARGA DE LA FIEL

La Firma electrénica se compone de tres archivos:

a) Archivo con extension .key , el nombre del archivo tiene las siguientes caracteristicas:
RFC.key

b) Archivo con extension .cer, el nombre del archivo tiene las siguientes caracteristicas:
RFC.cer (Certificado de seguridad)

¢) Archivo con extension .rec, el nombre del archivo tiene las siguientes caracteristicas:
RFC.rec

Las imagenes mostradas abajo, presentan los documentos RFC.key y RFC.cer.
a) Archivo con extensién “key” este archivo se encuentra encriptado, por lo que si usted lo
abre con cualquier editor de texto sélo le mostrara caracteres especiales.

i N
) fmd100203js7_1003211958 key: Bloc de notas |l n=ls| e,
Archive Edicion Formate VYer Ayuda

smusparsmEl) / ISC Celli R~PAS IREIEC B R =Sl SIEMT -

< | 2
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b) Certificado de seguridad (RFC.cer).

[ Centificado =

| General | petalies | Ruta de certificacén |

| &5 Informacién del certificado

Windows no tiene la suficiente informacion para
comprobar este ce

Emitido para: FOLIOS MEXICANGS DIGITALES

Emitido por: A.C. del Servicio de Admirsstracdn Tributania

[_ instalar certificado... ]
Obtener maés informacon acerca de Ferificadad

En caso de no contar con la FIEL la puedes solicitar en el Modulo del SAT mas cercano; para
mayor informacién consulte el enlace:

http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/e_sat/tu_firma/



http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/e_sat/tu_firma/
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1.5.2 DESCARGA DEL SELLO DIGITAL

Ademas del acuse de Certificados de Sello Digital que se muestra en la imagen; el SAT le otorga
2 archivos fisicos los cuales le permitirdn configurar del sistema“FD®":

a) Archivo con extension .key , el nombre del archivo tiene las siguientes caracteristicas:
RFCXXXX s.key.

b) Archivo con extension .cer, el nombre del archivo tiene las siguientes caracteristicas:
0001XXXX.cer (Certificado de seguridad).

Pigins 1 de

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
CERTISAT WEB

COMPROBANTE DE BOLKCITUD DE
CERTFICADOS DE SELLO DMGITAL

MUMERD DE OPERACION: 1012001 1T858
FECHA: 2010-12-13 162508

B SEaCED OfF ADMNISTRACION TRBUTARA CERTWCA OQUE EL CONTRIBUTYENTE
KING LEE MEXICO

COM RFC:  KLMOMITOS? : SOUCITD LA GENERACION DE SUS CERTIFICADOS DE SELLD [eGITAL COM

EL ARCHVD DE RECUERARAENTD  MLMOSTMTOAL 1011131600 iy

SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE SELLO DIGITAL
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En caso de no contar con el Sello Digital se deben seguir las instrucciones:

a) Descargar del SAT la aplicacion “SOLCEDI"y la puede descargar haciendo click en esta liga:
ftp://ftp2.sat.gob.mx/asistencia_servicio_ftp/programas/solcedi/DSIC07504SOL.zip

b) Utilizar la aplicacion “SOLCEDI” para crear "El Requerimiento" del Sello Digital.
¢) Enviar "El Requerimiento” creado del sello al SAT mediante la pagina de internet CERTISAT

WEB haciendo click aqui:
https://www.acceso.sat.gob.mx/Acceso/CertiSAT.asp

IMPORTANTE:
Las ligas presentadas en este manual deberan abrirse con ayuda del navegador “Internet Explorer”
de lo contrario es probable que el acceso no se realice de forma correcta.



ftp://ftp2.sat.gob.mx/asistencia_servicio_ftp/programas/solcedi/DSIC07504SOL.zip
https://www.acceso.sat.gob.mx/Acceso/CertiSAT.asp
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1.6 {COMO DESCARGAR EL SISTEMA“FD®"?

Cuando realiza la compra desde la pagina www.foliosdigitales.com y realiza su pago, recibe un
correo electrénico de confirmacién con “Status: Pagado” (si usted no posee el correo electrénico,
debera comunicarse a Mesa de control para que se lo proporcione).

El correo de“Status: Pagado” tiene dos ligas:

Da: ventasOfobosdgales. com [mailito. ventas Ofobordigitales.com]
Enviado el: midrcoles, 23 de junio de 2010 12:35 p.m.

Para: galarcon@factureya.com

Asunto: Confemacion Folios Degitales

Folios Digitales - Gracias por compras!

Status: Fagade

Guarde una copia en un lugar seguro - Podria ser su unico comprobante de esta transaccidn

(Como mstalar Fobos Dugitales v a Facturar Electronicamente?

1. Descargue ¢ instale desdd hitp g
2 Descargue su archivo de activacion configuracon d

3. Ejecute Folios Digitales

Necesita ayuda” Visite el centro de soporte de Folios Digitales: http//follosdigitales com/atencion html

Numero de Cliente d497e9229b68b4064 16b6d68 Tcld Scad

Rarén Socal AIREYORK SA DECV

RFC: AIRO51025PCT

Direccién: RAMON CORONA 645 B N/A SANTA ANITA 45580 N/A TLAQUEPAQUE JALISCO MEXICO
Fecha de Compra: 2010-06-23

Total del Producto: $ 3,000,00

Total de la Compra: § 3,000.00

Importante: Debera abrir el correo de “Status: Pagado” con el navegador “Internet Explorer.
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161 DESCARGA DEI_ INSTAI.ADOR (fdi_setup.exe).

Para descargar el Instalador debe seguir los siguientes pasos:

1.6.1.1 Hacer click en la primera liga del correo “Status: Pagado” (fdi_setup.exe), mostrara la
siguiente ventana, donde para almacenar el Instalador se pide presionar el botén “Guardar”.

-

Advertencia de seguridad de Descarga de archivos @

i Desea ejecutar o guardar este archivo?

Mombre: fdi_setup2011.exe
Tipo: Aplicacion, 20.6 MB

De: www.foliosdigitales.com.mx

| Eecutar || Guardar || Cancelar

Aungue los archivos procedentes de Intemet pueden ser (tiles, este

l-k rl tipo de archivo puede llegar a danar el equipo. 5i no corfia en el
= origen, no ejecute ni guarde este software. ; Cual es el desgo?
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1.6.1.2 Enseguida seleccione la ruta donde desea que se guarde el archivo del Instalador.

Es muy importante que no modifique el nombre del archivo, sélo seleccione el folder donde lo
depositara (Se recomienda colocarlo en el escritorio) y haga click en el botén “Guardar”

GBuardar como
@Uv|! Escritorio » - | $f| | Buscar Escritorio o |
Organizar = MNueva carpeta g - .g.
neu
o - F
T Favoritos — Carpeta de sisterna
D 5
W Eneges | MNorton Internet Secunty
Bl Escritorio i Acceso directo
£ Sitios recientes 234 KB
= TeamViewer &
4 Bibliotecas Acceso directo |
= 1.06 KB
|z2] Documentos
=l Imagenes error_Hernan valdes |
.;i'- Musica (.5 Carpeta de archivos =
B videos
i Manual
: Carpeta de archivos =
'8 Equipo - | : -
Nombre: fdi_setup2011 i
Tipo: | Aplicacion vl
4 Ocultar carpetas Guardar J | Cancelar |
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1.6.2 DESCARGA DE LOS ARCHIVOS DE ACTIVACION/CONFIGURACION

Requerimientos:

1.6.2.1 Hacer click en la segunda liga del correo de “Status: Pagado’, mostrara la ventana:

Folio de Descarga:
fe3ebbb8BddcfehQIRE]06e4bdBE2af

1.6.2.2 Debe presionar el botén “Descargar”.

1.6.2.3 Muestra una nueva ventana donde se observan los enlaces para los dos archivos de
configuracion:

a) Archivo de licencia de identificacion “config.cnf”
b) Archivo de licencia de uso “licenses_fdi.xml"

Es requerido hacer click en cada uno de los enlaces y repetir los procedimientos listados abajo
(1.6.2.4y 1.6.2.5) para descargar los archivos de activacién/configuracion.

CS0020520748

« Descargne Folios Digtales de CAVI DE SOMBRERETE, S A DE C. V., CS0O020520748
v .I" r

Archive Licencia de " Licencia por Folios Sexte del 1 al 300 por 300 fo'' hicenses fidixmnl




empr Folios

1.6.2.4 Para almacenar los archivos de activacién/configuracién del sistema“FD® 2011” se pide
presionar el boton “Guardar”.

Descarga de archivo E|
LDezea abrir 0 guardar este archivo?

ﬁ] Nombre: CSO020520748config.onf
—— Tpo: Velocidad de marcado, 2,00 KB
De waww, Foliosdigitales, com. max

[ b ]| Cancelsr |

Los archivos procedentes de [ntemet pueden ser dliles, pero
algunos archivos pusden dafiar potencialmente suequipo. Sino
confia en &l angern, no sbra ml guards este archivo, JLusl as &

nesgo?

1.6.2.5 Enseguida debera seleccionar la ruta donde desea que se guarden los archivos; es muy
importante que no modifique sus nombres, solo seleccione el folder donde los depositara (se
recomienda colocar los archivos de activacién/configuracién dentro de la misma carpeta y en
un lugar seguro de su equipo) y haga click en el boton “Guardar”.
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* Importante: Si usted cuenta con mas de una serie de timbrados, se le pide
que almacene cada Licencia de uso en una carpeta (debido a que el nombre
de los archivos es el mismo y no puede alterarlo); para evitar confusiones y
posibles errores en el sistema.

Guardar coma

Guardar e i__La_‘Eicrtcm '-*_l -

_ {LJMis documenios
D ([3mrx
Documenios | %8s sitios de red
recienies |archiva banca
ﬁ' |Z)CAWT DE SOMERERETE 54 DE CV

| Foxlt Phantom
Escuilotin "Jm
Jmec
oMz documentos
iz docusentos
MiFC

% Mombre: | J4Bconiy i I

Mic stios dered  Tipo: SpeedDia v
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2 PRIMERA INSTALACION DE FOLIOS DIGITALES 2011

Para utilizar el Sistema FD® se requiere que lo instale en su equipo.

Requisitos previos:

+ Cumplir con los puntos listados en el apartado “1 Requisitos para el sistema FD®. Si usted
no cumple alguno de los requisitos listados, el sistema no podra funcionar de forma normal
y es probable que presente problemas.

v Descargar el archivo de instalacion, revisar el apartado “1.6 ;Cémo descargar FD®?”.

Para instalar por primera vez el Sistema FD® debe seguir las siguientes indicaciones:

1) Instalacién ( “2.7 ;Cémo instalar FD 20117
2) Configuracién ( “2.2 ;Cémo configurar el sistema?”)

Si presenta problemas después de la instalacién, revisar el apartado “7 Posibles problemas
operativos”.
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2.1{COMO INSTALAR FD 20117

Requisitos previos:

+ Haber descargado el archivo Instalador, si usted no lo ha descargado favor de consultar la
seccion“1.6.1 Descarga del Instalador”.
Para instalar el sistema FD®, debera sequir las indicaciones:

2.1.1 Ejecutar (hacer doble click) en el archivo instalador (fdi_setup2011.exe) que por reco-
mendacion se ubico el archivo en el escritorio y continuar con la instalacion del programa.

a) Elija el idioma de instalacion y haga click en el boton “Aceptar”.

h

Elegir idioma de instalacién 3|

@ Seleccional uno de los idiomas siguientes para la instalaciGn.
1

| Espafiol [Espafia, tradicional) -

[ Aceplar ]| Cancelar i
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b) Haga click en el botdn “Siguiente”

14! FoliosDigitales - InstallShield Wizard

Bienvenido a FoliosDigitales - InstallShield
Wizard

Installshield(R) Wizard instalara FoliosDigitales en su equipo.
Para continuar, haga dic en Siguiente.

ADVERTEMCIA: Este programa esta protegido por las leyes de
derechos de autor v otros tratados internadonales.

<avis ([ Sguenies } [ Cancelr
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) Acepte la Licencia de uso del Software y continte con el proceso.

14 FoliosDigitales - InstallShield Wizard [e3m]

Licencia de uso del software Folios Digitales ¢

AVISO IMPORTANTE - LEA ATENTAMENTE ESTE
DOCUMENTO: La presente licencia de uso del software de
Folios Digitales ("LICENCIA") es un acuerdo que rige el uso del
software de Folios Digitales Mexicanos S A. de C.V. y de sus
filiales ("FOLIOS DIGITALES") que se puede descargar desde
este sifio incluido el software informatico v la documentacion ™

T P R, et s i PO,

ﬁ- Acepto los terminos del contrato de Iu:encla ] [ Imprimir ]

n:: acepfoﬁns terrnlnns e mr‘TFatoﬂe cenua

InstallShield

[ < Atras ]‘ Siguiente = ] [ Cancelar
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d) Proporcionar el nombre de usuario y de la organizacién para informacién complementa-
ria del programa y presionar el botdn “Siguiente”.

15’ FoliosDigitales - InstallShield Wizard

T L T AT T Y R e l.“..

f Nombre de usuario:

i Organizacion:

! |

"m-m.-—-.n [N

km*“ﬂ“-m\*.ﬂﬂ

Instalar esta aplicacion para:

InstallShield

@ Cualquiera que utilice este equipo (todos los usuarios)

1 Sélo para mi (folios digitales)

[ < Atras l l Cancelar
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e) Seleccionar instalacién “Completa”y presionar el botén “Siguiente”.

jEJ FoliosDigitales - InstallShield Wizard

Selecdone un tipo de instaladan.

|
; Se stalaran todos los componentes del programa. (Mecesita mas
,t cio en disco).

i

Personalizada

Elija los componentes del programa que desee instalar y la ubicadon
e en gue se instalaran. Recomendada para usuarios avanzados.

InstallShield
[ < Afras ] [ Cancelar
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f) Presionar el botén “Instalar” y esperar mientras dura el proceso, después presionar el
botén “Finalizar”.

15! FoliosDigitales - InstallShield Wizard =

Haga dic en Instaler para comenzar b instalacidn.
P 14 FolicsDigitales - InstallShield Wizard
S desea revisar la configuracion de la nstalacdn o realizar algn cambio, hags|

Afrds, Haga dic en Cancelar para salir del Asistente, Finalizado FolosDigitales - InstaliShield Wizard

InstadShisld Wizard ha nstalado FolosDigitales correctamente.
Haga dic en Finalizar para salir del asistente.

<avis )

2.2 {COMO CONFIGURAR EL SISTEMA “FOLIOS DIGITALES 20117

Requisitos previos:

v Haber instalado el sistema FD® 2011, si usted no lo ha instalado favor de consultar el
apartado “2.1 ;Cémo instalar el sistema ?”.

+ Descargar los archivos de activacion/configuracion, si usted no los ha descargado revise el
apartado “1.6.2 Descarga de archivos de activacién/configuracion’”.


javierdelope
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La configuracion del Sistema “Folios Digitales 2011” se realiza siguiendo los pasos:
2.2.1 Presionar el botdn “Inicio” situado en la esquina inferior izquierda de la pantalla de su

equipo, con lo que se desplegara un menu como el siguiente (el disefo puede variar depen-
diendo del sistema operativo), elegir “Todos los programas” o “Programas”:

o C 2/
Windows Live Messenger

PROGRAMACION

Adobe Reader X

Documentos

Microsoft Office Weord 2007
Imagenes
Microsoft Office Outlook 2007
Musica
Google Chrome
Juegos
Delphi 7
Equipo
XML Notepad 2007
Panel de control

Microsoft Office Visio 2007

Dispositivos e impresoras

Paint
Programas predeterminados

Bloc de notas

Folios Digitales 2011

Ayuda y soporte técnico

»  Todos los programas
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2.2.2 Hacer click en “Folios Digitales 2011” (se desplegara un submenu) y por ultimo
presionar “FDI WIZARD”.

& Internet Explorer l- ‘

@ Java Plug-in Control Panel
@ Moxzilla Firefox PROGRAMACION
@ Programas predeterminados
\E’ Reproductor de Windows Media Documentos
5 Software Updates
£# TuneUp Utilities 2011 Imégenes
<4 Visor de XP5
] windows DVD Maker
&2 Windows Live Messenger
 Windows Media Center
FT Windows Update

. Accesorios

. Berland Delphi 7

. Expertos en Addendas

. FactureYA 2011

, Folios Digitales

Musica

Juegos

Equipo

Panel de control

Dispositivos e impresoras

7 FD1 Backup Programas predeterminados
® FDI Wizard 2011

2 FDI Wizard Ayuda y soporte técnico
B Folios Digitales 2011
B Folios Digitales

Atras

; o
Uscar programas )y arcnivos
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2.2.3 Ahora se configurard el programa “Folios Digitales 2011” mediante el “Asistente de
configuracion de Folios Digitales” que se ejecuta con el paso anterior (2.2.2). Presionar el
boton “Siguiente”.

a 5
m Asistente de Configuracion Folios Digitales ﬁ

Bienvenido al Asistente de configuracion de Folios Digitales

El azistente lo gumara paso a paso para realizar la configuracion de Folioz Digitales, azi como le indicara los
requizitos fizcales que requiere para iniciar la emizian de facturacion electronica por medios propios.

Siguistibe > l [ Cancelar
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2.2.4 Configurar Matriz.

a) Presionar el botén “ ? ” ubicado a la derecha y seleccionar la ubicacién del archivo de
Licencia de Identificacién (Archivo .cnf) descargado (para mds informacion revisar seccion
“1.6.2 Descarga de los archivos de activacién/configuracion” .

==

e
P Asistente de Configuracién Folios Digitales

Paso 1: Configuracion MATRIZ

El archivo de licencia de |dentificacian poses su informacian fiscal
Yerifique que suz datos fiscales sean conectos

— Archivo de ldentificacitn

C:\FoliosDigitales%FoliosDigitales2011\FD107 0101 000config.cnf

= Datos Fiscales

Razdn social: EMPRESA INVALIDA FDI 5.A. DE C.V.
RFC: FDID10101000

Domicilio Fiscal
AYE. SIEMPRE ¥I¥A 1500 FRACC. SPRINGFIELD 82000
CUERNAVACA MORELDS MEXICD

< fitraz Iﬁiguiente>. I Cancelar I

b) Automaticamente se completa la seccién “Datos Fiscales” con la informacién del cliente,
verifique que sea correcta.
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n

¢) Seleccionar la ubicacién de la Matriz y presionar el botén “Siguiente

,
[P Asistente de Configuracién Folios Digitales

Paso 1: Configuracion MATRIZ

El archivo de licencia de ldentificacion posee su infomacicn fiscal
Werfigue que suz datos fizcales: sean comectos

— Archivo de |dentificacion

C:AFohosDigitales\FoliozDgitales20115FD1070101000config. cnf

= Datos Fiscales

Razon social: EMPRESA INVALIDA FDI 5.A. DE C.VY.
RFC: FDIO10101000

Domicilio Fiscal
AYE. SIEMPRE YI¥YA 1500 FBACC. SPRINGFIELD 82000
CUERBHAVACA MORELDS MEXICD

¢ Alras Siguiente » Cancelar
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2.2.5 Sellos de Facturacion.

a. Presionar el botén que aparece del lado derecho (como se muestra laimagen) y seleccio-
nar la ubicacién del Sello Digital (archivo “RFCXXXXs.key”). Si tiene dudas con respecto al
Sello Digital, favor de consultar el apartado “1.5.2 Descarga del Sello Digital”.

r N
P! Zsistente de Configuracidn Folios Digitales ﬁ

PASO 2: Sellos de facturacion

Lot sebos de factusacion 1 solicitan usando la apbcaciin ofical del SAT SOLCEDI. misma que puede descargal desde el portal oficial del
SAT

YOS O WF nhozDigitales VF ooz Digpitales 201 1%aaa010101 aaa CSD 01 key

[ ol - \FolozDagitales\FoliozsDigitales201 1vaaal 10101 aaa CSD_D1.cex

ET-UTRG L R TR L 30001 0000001 00000800

Conioos R

< Abag | Saguiente 3 ] Carcela

Importante: El Sello Digital que indique al sistema, no debera ser uno de los archivos de la
FIEL, si bien los dos archivos tienen la misma extension (.key), el Sello Digital tiene una letra
“s"antes del “key” (“RFCXXXXs.key"). Si usted no selecciona la ubicacion del archivo correcto,
es probable que no pueda realizar sus facturas debido a que el archivo es de vital importancia.
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b. Ingresar la contrasefa que usted indicé al SAT para su Sello Digital.

i R
P Asistente de Configuracién Folios Digitales ﬁ
PASQO 2: Sellos de facturacién

Los sellos de facturacidn s& salicitan usanda la aplicacian ofical del SAT SOLCEDI misma que puede descaigar desde el potal aficial del
SAT.

LU W C:\FoliozDigitales\FoliosDigitales2011vaaal10101aaa_CSD_01.key .

[ T Ll - \FolhiozDigitales\FohozDigitales2011\aaa010101aaa_CSD_01.cer

1Y Re = O TLEL L 3000100000071 00000800

Caducidad: L1 FSTFErs]

i ¢ Alras ] Siguierta » Cancelar
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¢) Presionar el segundo botdn que aparece del lado derecho (como se muestra laimagen) y
seleccionar la ubicacién del Certificado (archivo 0001 XXXX.cer) que le fue entregado por
el SAT. De forma automatica se completan los campos “Serie del certificado”y “Caducidad”.

Si tiene dudas con respecto al Certificado, favor de consultar el apartado “1.5.2 Descarga del
Sello Digital”.

" 2 h
[P Asistente de Configuracién Folios Digitales [

PASO 2 Sellos de facturacion

Los zellos de facturacion se salicitan usando la apbcacian ofical del SAT SOLCEDI. misma que pueds descargar desde el portal oficial del

1 L C:\FoliosDigitales\FoliosDigitales2011%aaa01 0101 aaa_CSD_01 key

I ol C-%FoliosDigitales\FoliosDigitales20114%aaal1 0101 aaa_C5D_01.cer

LR B D RS L 30001000000100000800

l < Atras [&iguienttnl | Cancelar ]

Importante: El Certificado Digital proporcionado no debera ser uno de los archivos de la
FIEL, si bien los dos archivos tienen la misma extension (.cer), el Certificado Digital comienza
con “00001” (“00001XXXX.cer”). Si usted no selecciona la ubicacion del archivo correcto, es
probable que no pueda realizar sus facturas debido a que el archivo es de vital importancia
para el sistema.




ﬁ Folios @

d) Presionar el boton “Siguiente”.
e) Hacer click en el boton “?” que se encuentra a la derecha como se muestra en laimageny
seleccionar la ubicacién del archivo de licencia de uso (archivo “licenses_fdi.xml” )descar-
gado con anterioridad. Si tiene dudas sobre los archivos descargados, consulte la seccion
“1.6.2 Descarga de archivos de activacién/configuracion”.

™ Asistente de Configuracion Folios Digitales ==
PASO 3: Timbrado

Paguete de Timbrados gue vamos a utiizar

—— Archivo de Licencia

C:\Users\folios digitales\Desktop\Nalle\Setup 201 1\CertificadosFMD\licenses_fdi.xml

Serie:
Tumbirado Imcial

Timbrado Final:

< Abras Sigusente » Cancelar |

Al indicar la Licencia de Uso, de forma automatica se completan los campos “Timbrado
Inicial”y “Timbrado Final”.
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f) La serie es un identificador para el control interno de su empresa, el campo podra quedar
vacio si usted no necesita series (no podra incluir nimeros). Recuerde que tanto la serie,
como el timbrado inicial y el timbrado final los asigna el propio usuario desde el formulario
de compra de nuestro portal.

™V Asistente de Configuracion Folios Digitales |
PASO 3: Timbrado

Paquete de Timbrados que vamos a ulilizar

= Hrchivo de Licencia

C:\Users\folios digitales\Desktop\Nalle\Setup 2011\ \CertificadosFMD \icenses_[di_aml

Sene

Timbrado Inicial

Timbiado Final

< Abras Siguisnts » Cancels
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g) Presionar el botén “Siguiente”y para finalizar “Terminar”.

F‘ Asistente de Configuracion Folies Digitales -!-

PASO 4: Finalizar
Ha finshzado la conhguracidn banca de su sistema Folbos Diglales

< Alras l T etmunas l Cancela

h) El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

o

" FDIWIZARD (]

0 Folios Digitales fue configurado. abra Folios Digitales
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2.3 {(COMO ACCESAR?

Requisitos previos:

+ Haber instalado el sistema FD® 2011, si usted no lo ha instalado favor de consultar el
apartado “2.1 ;Cémo instalar FD 2011 ?”.

v Tener configurado el sistema FD® 2011, si usted no lo ha configurado revise “2.2 ;Cémo
configurar FD 2011 ?”.

Para accesar al Sistema debe:

2.3.1 Ejecutar FD® 2011 (Desde Inicio -> Todos los programas -> “Folios Digitales 2011” o
haciendo doble click en el icono “FoliosDigitales2011” del Escritorio).

2.3.2 Seleccionar el nombre de la razén social y presionar el boton “Entrar”. Si tiene mas
dudas con respecto al uso del sistema o informacién de acceso al mismo, favor de consultar
“Manual de uso del Sistema Folios Digitales 2011".

L y!

Mis Empresas

Razon Social
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3 CAMBIAR A LA VERSION ACTUALIZADA /
MIGRACION DEL SISTEMA A OTRO ORDENADOR

En caso de que desee realizar una Migracién de Sistema a otro Ordenador, favor de seguir
con el paso 3.2 Generarunrespaldo (Backup).

Si lo que desea es Cambiar a una version Actualizada, continue leyendo.

Si ya tiene instalada en su equipo una version real (que no es la de prueba “DEMO”) de FD®
y desea actualizarla para operar con sus mejoras, es necesario seguir los siguientes pasos:

3.1VERIFICAR SI EXISTE ACTUALIZACION DISPONIBLE PARA FD® 2011

Para verificar si existe una actualizacién disponible para su Sistema “Folios Digitales 20117,
se le pide seguir las indicaciones:

3.1.1 Accesar a su sistema FD® (si no sabe como ejecutarlo consulte el apartado “2.3 ;Cémo
accesar al Sistema ‘Folios Digitales 2011 ?”).

3.1.2 En"MiMenu"y elegir la opcion “Mis Actualizaciones’, como se muestra en la imagen:

MiMeni

o Mueva Factura
@ Mis Reportes
@ Mis Sernes y Folios

) sitio Oficial

@ Logout

- Dcultar

o Salir
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3.1.3 Enseguida se desplegard un aviso para indicarle si existen actualizaciones dispo-
nibles como se ve en la imagen.

No hay Actualizaciones disponibles

3.1.4 En caso de que existan actualizaciones disponibles, podra continuar con el cambio
de versién en el punto 3.2 (Generar un respaldo); de lo contrario la versién de su sistema esta
actualizada y no requiere de un cambio.
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3.2 GENERAR UN RESPALDO (BACKUP)

3.2.1 Presionar el botén “Inicio” que se encuentra en la esquina inferior izquierda de su pan-
talla, el cual desplegara un menu como el que se muestra en laimagen (el disefo del menu
depende del sistema operativo que tenga en su equipo, para este caso es “Windows 7”),
seleccionar la opcion “Todos los programas”.

I-

PROGRAMACION
Adobe Reader X

Documentos

J%Z Microsoft Office Word 2007

— Imagenes
| s Microsoft Office Outlook 2007

e Geogle Chrome

Juegos
} Delphi 7

Equipo
j] XML Notepad 2007

'-* Microsoft Office Visio 2007

Musica

Panel de control

Dispositivos e impresoras

,o}f Paint .
e Programas predeterminados

ﬂ Bloc de notas Ayuda y soporte técnico

m Folios Digitales 2011

»  Todos los programas
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3.2.2 Se muestra un menu con todos los programas disponibles; elegir “Folios Digitales

2011”.
(=2 Internet Explorer |- ‘

| @ Java Plug-in Centrol Panel
@ Mozilla Firefox PROGRAMACION
@ Programas predeterminados
@ Reproductor de Windows Media Documentos
ﬁ Software Updates
*® TuneUp Utilities 2011 Imégenes
<4 Visor de XPS
@] Windows DVD Maker
E__E.'- Windows Live Messenger
@ Windows Media Center
£1 Windows Update

. Accesorios

. Borland Delphi 7

. Expertos en Addendas

. FactureYA 2011

. Folios Digitales

Musica

Juegos

Equipo
Panel de control

Dispositivos e impresoras

_ FDIBackup Programas predeterminados
A FDI Wizard 2011

& FDI Wizard Ayuda y soporte técnico

B Folios Digitales 2011

B Folios Digitales

Atras

l |E.,5::fpr'9_-;r-:rr.;75 y archivos

3.2.3 Presionar la opcion “FDI Backup”.
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3.24 Se mostrara la siguiente ventana, presionar el botén “Crear”.

™! Foi BACKUP e
g R TR R A B o
Sistema de respaldo: |
FDI BACKUP - Crean
e rresare e

; Restauar

Dweccion de respaldo:

3.2.5 Para finalizar, elegir la ubicacién en la que se almacenara el respaldo de los archivos
del programa (se recomienda elegir “Escritorio”) y presionar el boton “Aceptar”. El
programa creard una carpeta en el destino especificado con la fecha del dia en que se
realizo el respaldo. Ejemplo: “RESPALDO_01_02_2010".

g »
Buscar carpeta ﬁ

Respaldo

Bl Esaitorio
€ Red
_~a Bibliotecas
R FOLIOS
F] _'5 Equipo

E. Disco local (C:)
§ 4 Unidad de DVD RW (D:) DVDX2
My Shared Folder
RAMOS CONSTRUCTIVOS
RESPALDO 14 1 2011
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3.3 RESPALDAR CARPETA “FOLIOS DIGITALES”

Este método se incluye de forma alternativa en el caso de presentarse inconvenientes al
ejecutar “FDI Backup “. Realizar el respaldo de la carpeta del programa “Folios Digitales
20117, para la posterior consulta de los archivos de la carpeta si fuese necesario para usted
debido a que el siguiente paso es la eliminacién de la misma.

3.3.1 Abrir “Mi PC" 0 “Equipo” (dependiendo de su sistema operativo, para este caso es
“Windows 7”) desde el menu que aparece al presionar el botén “Inicio”.

| % Internet Explorer - l ll

% Java Plug-in Control Panel
@ Mozilla Firefox ' PROGRAMACION
@ Programas predeterminados
@ Reproductor de Windows Media Documentos
5 Software Updates
£# TuneUp Utilities 2011 Imagenes
<+ Visor de XP5
~:_'_,':l Windows DVD Maker
&8 Windows Live Messenger
€ Windows Media Center
£ Windows Update

. Accesorios

. Borland Delphi 7

. Expertos en Addendas

.. FactureYA 2011

.. Folios Digitales

E FDI Backup Programas predeterminados
P FDI Wizard 2011

E FDI Wizard Ayuda y soporte técnico
Folios Digitales 2011

Folios Digitales

Musica

Juegos

Equipo

Panel de control

Dispositivos e impresoras

Atras

Buscar programas y archivos

-
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3.3.2 Entrar a“Disco local (C:)*, donde se observa la carpeta “FoliosDigitales” que contiene
toda la informacién del programa.

[ NE)
: |‘E'-' » Equipo » Discolocal (C:) » - |+ || Buscar Disco. ,DI
¥ =qup 1
Organizar =  Abrir Incluir en biblioteca » Compartircon > » 5+ [l @&
W Fovortus e . Archivos de programa ) PFiles
| Sitios recientes . FacturarEnLinea ) Usuarios
& Descargas Facture¥a | Windows
B E:critorio E FoliosDigitales |_].md
@ FY_fnbel || 00304 A000 511
s Bibliotecas  Inprise @bar.emf
| Documentos N  Intel || DebugTraceAP.log
& Imagenes librerias delphi || PDOXUSRS.NET
o' Musica @ Luis || testxml
B videos & Nufer
— PerflLogs
FoliosDigitales Fecha de modifica.. 22/07/2011 06:05 p.m.
9 p
|;' Carpeta de archivos
e

3.3.4 Pegar la carpeta copiada en el escritorio o alguna otra ubicacion fuera de la computadora
(memoria USB, disco compacto, etc).

Si esta realizando una Migracién del Sistema a Otro Ordenador debera guardar la carpeta
copiada en el Escritorio de la maquina a la que desea trasladar el software Folios Digitales 2011.
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3.4 DESINSTALAR EL SISTEMA“FD® 2011"

*Importante: Al desinstalar el sistema“FD® 2011” se perdera toda la informacién que haya
sido generadacon el programa, por lo que se le recomienda realizar antes un“Backup”
para almacenar su informacion.

3.4.1 Presionar el botén “Inicio” que se encuentra en la esquina inferior izquierda de se
pantalla, el cual desplegara un menu como el que se muestra en la imagen (el disefio del menu

depende del sistema operativo que tenga en su equipo, para este caso es “Windows 7”.
Seleccionar la opcién “Panel de control”.

=

PROGRAMACION

Windows Live Messenger

Adobe Reader X

Documentos
Microsoft Office Word 2007

Imagenes
Microsoft Office Qutlook 2007
Misica
. Google Chrome
4 Juegos
Delphi 7
Equipo
XML Notepad 2007
Panel de control

Microsoft Office Visio 2007
Dispositivos e impresoras

| Paint 5
Programas predeterminados

ok de ot Ayuda y soporte técnico

% Digital Certificate for VBA Projects

Todos los programas

‘ Buscar programas y archivos

i |
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3.4.2 Se abrira la siguiente ventana, presionar: “Programas y caracteristicas”, “Agregar o
quitar programas” o “Programas” (el disefio y las opciones de la ventana dependen del
sistema operativo que se utilice):

)

@\‘Jvlh@ » Panel de control » Todos los elementos de Panel de control »

- ¢,-|| Buscarenel.. 0

>
L
&

=
©

Ajustar la configuracion del equipo

Mouse

Opciones de energia

Opciones de Internet

Pantalla

Programas
predeterminados

Reconocimiento de voz

Ver por

Opciones de carpeta

Opciones de indizacion

Panda Cloud Antivirus

Personalizacion

Programas y
caracteristicas

Recuperacion

Iconos grandes ~

m
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3.4.3 Seleccionar el sistema FD® y hacer click en “Quitar” 0 “Desinstalar” (dependiendo de
su sistema operativo, para este caso es “Windows 7”).

L] ) ]

@ \J"E « Todos los elementos de Panel de control » Programas y caracteristicas - | +y | [ Buscar Progr... £
Ventana principal del Panel de Desi | bi
control esinstalar o cambiar un programa
5 - 0 . Para desinstalar un programa, seleccidnelo en la lista y después haga clic en Desinstalar, Cambiar o
Ver actualizaciones instaladas Reparar

# Activar o desactivar las

e i de YYindlov Organizar = Cambiar  Reparar o« B
Nombre : Editor Se instald el =
B Adobe Flash Player 10 Plugin Adobe Systems Incorporated 27/07/2011
..ﬂdnbe Reader X (10.1.0) - Espafiol Adobe Systems Incorporated 20/06/2011
®Borland Delphi 7 Borland Software Corporation 14/03/2011
[®7 Chilleat RSA ActiveX Chilkat Software Inc 14,/03,/2011
,@E:pen‘osfnﬂddendas Expertos en addendas 28/07/2011
# FactureYA Servicios Tecnoldgicos Avan 13/07,/2011

ErcioDgesie: - Folios Digitales Mencanos SAd.. _22/06/2011 -
‘ L) L]

P Folios Digitales Mexicanos S.A de CV. Version producto: 2.2.2.49
“‘l.l- y Vinculo de Ayuda: hitpe//www.foliosdigitales.com. myx

3.4.4 ElSistema le solicita confirmar la eliminacion, presionar el botén “Si”.
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3.5 ELIMINAR LA CARPETA “FOLIOSDIGITALES”

Para evitar cualquier error durante el cambio de version del programa, es necesario elimi-
nar por completo la carpeta del sistema “FD®".

3.5.1 Presionar el botén “Inicio”y seleccionar la opcién “Mi PC" o “Equipo” (dependiendo
del sistema operativo).

(ﬁ Windows Live Messenger

—]

22| wicrosoft Office Word 2007

Documentos

I__a-lﬁu-_ Adobe Reader X

= Imidgenes
; &) Microsoft Office Outlook 2007

Musica

e Google Chrome
} Delphi7

j] XML Notepad 2007
,qj Paint

J' .. Microsoft Office Visio 2007

Juegos

Equipo

Panel de control
Dispositivos e impresoras

Programas predeterminados

,‘ﬂ Bloc de notas Ayuda y soporte técnico

m Folios Digitales 2011

Todos los programas

-

e ey
Apagar |
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3.5.2 Entrar a“Disco local (C:)*, que contiene la carpeta “FoliosDigitales” donde se almacena
toda la informacién del programa.

@\:J' 4|£ » Equipo » Discolocal (C) » - | *y | | Buscar Disco ... [
Organizar « 73 Abrir Incluir en biblioteca - Compartir con « » e - Ij:| IZQ-
M Favoritos i Archivos de programa | PFiles
£ Sitios recientes FacturarEnLinea ; Usuarios
& Descargas FactureYa , Windows
B Escritorio = FoliosDigitales L] md
@ FY_fnbel || 00304 A000 5|
4 Bibliotecas Inprise @bar.emf
| Documentos Intel | DebugTraceAP.log
&=/ Imagenes librerias delphi | | PDOXUSRS.NET
J Muisica @ Luis | testxml
B videos #. Nufer
- Perflogs

FoliosDigitales Fecha de modifica.. 22/07/2011 06:05 p.m.

{ Carpeta de archivos
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3.5.3 Eliminar la carpeta.

Con el mouse presionar el boton derecho sobre el icono de la carpeta a eliminar y selec-
cionar la opcién “Eliminar” Si solicita confirmacion para la eliminacién, hacer click en “Si".

Abwir
Abrr &0 ung venlans nueve

Abrir como Bloc de notat en Onelicte

Compartir con '
. Add to archive
B  Add o FoliesDigitales.rar
. Compress and email Elrrarur corpeta E
ompress to “FolicsDwiabes.rar” an i
B pres 10 “Folmetuphates. o — (Esta segure de gue deses mover ests carpeta o b Peoeens de recciae
Sincrancacion de b carpeta de Groove ' +
- FohmDigaie
Festmurar veraones sndenore Frchu de reescee 0607 010 1200 am
| |
Incluir en nblioteca ' i
@ MNorton Internet Secunty ' ! '
4 Powels0 ' ‘ |-
Emviar a '
D LF
Cortae

Copuar

Crear scceso directo

Cambar nombre

Progeedase

3.6 DESCARGAR EL ARCHIVO INSTALADOR

Es importante mencionarle que si esta realizando una Migracion del sistema a otro Ordena-
dor, tendra que descargar el Instalador en la maquina a la que desea trasladar el Software
Folios Digitales 2011.

En caso de que se trate de un Cambio a la version actualizada, debera realizar la descarga
del Instalador en la maquina con la que se encontraba trabajando.
Si no ha descargado el Instalador, consulte “1.6.1 Descarga del Instalador”.
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3.7 INSTALAR EL PROGRAMA“FD®2011"

Si esta realizando una Migracion del Sistema a otro Ordenador debe instalar el programa
descargado en el paso anterior (3.6) en la maquina a la que desea trasladar el Software
Folios Digitales 2011.

En caso de que se trate de un Cambio a la Version Actualizada, podra realizar la insta-
lacién del programa descargado en la maquina con la que se encontraba trabajando.

Para cualquiera de los casos consultar: "2.1 Cémo instalar FD 2011".
3.8 RESTAURAR EL RESPALDO DEL SISTEMA“FOLIOS DIGITALES 2011”

Para recuperar la informacién de "FD" que se encontraba almacenada antes del cambio,
es requerido haber realizado un respaldo de la informacién de "FD"

Si ésta realizando una Migracion del Sistema a otro Ordenador debera de hacer la restau-
racion del respaldo en la maquina a la que desea trasladar el software Folios Digitales
2011.

En caso de que se trate de un Cambio a la Version Actualizada, prosiga realizando la
restauracion del respaldo en la maquina en la que se encuentra trabajando.

‘-ﬁ Windows Live Messenger

n Adobe Reader X

Documentos
"_-',:_" Mrerosoft Office Word 2007

Imagenes
[ Microsoft Office Outlook 2007
S

e Google Chrome
} Deiphi T
ﬂ XML Notepad 2007

E_-'_, Microsoft Office Vizio 2007

Misaca
Juegos
Equipo
Panel de contral

nl"-FI.f.l"-l"h:-uTl"u [ |rnprr-'.-'.-r.'|-".

o ) Pant
i s Programas predeterminados

";i SHOCR hotat Ayuda y soparte téonico

m Folios Digitales 2011

¥ Todos los programas
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3.8.2 Se muestra un menu con todos los programas disponibles; elegir el sistema“FD®".

@ Internet Explorer |- ‘

@ Java Plug-in Control Panel
@ Mozilla Firefox PROGRAMACION
@ Programas predeterminados
@l Reproductor de Windows Media Documentos
a Software Updates
Z# TuneUp Utilities 2011 Imagenes
<4 Visor de XP5
&) windows DVD Maker
3_-__& Windows Live Messenger
€ Windows Media Center
&1 Windows Update

. Accesorios

.. Borland Delphi 7

|/ Expertos en Addendas

Musica

Juegos

Equipo
Panel de control

i _FactureYA 2011 Dispositivos e impresoras
J Folios Diﬁitales

=2 FDI Backup Programas predeterminados
A FDI Wizard 2011

E FDI Wizard Ayuda y soporte técnico

B Folios Digitales 2011

B Folios Digitales

Atras

3.8.3 Presionar la opcion “FDI Backup”.
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3.8.4 Se mostrara la siguiente ventana, presionar el botén “Restaurar” para recuperar la
informacion respaldada del programa.

FE FDI BACKUP e |

Y

Siztema de respaldo:
FDI BACKUP Crear |

Restawar

\Y (I
BACKUP

3.8.5 Por ultimo elegir la ubicacién en la que se almacend el respaldo de los archivos del
programa (se recomienda elegir “Escritorio”) y presionar el boton “Aceptar”.

Buscar carpeta E
|

Respaido

4

Bl Esoitorio

€ Red

~a Bibliotecas

B FOLIOS

4 & Equipo
. 5- Disco local (C:)
L % Unidad de DVD RW (D:) DVDX2
My Shared Folder
RAMOS CONSTRUCTIVOS
RESPALDD_14 1 2011

e S
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3.9 INDICAR LA LICENCIA DE USO PARA FOLIOS DIGITALES 2011

Para utilizar el Sistema “Folios Digitales 2011”, se requiere que proporcione su Licencia de
Uso y lo realiza siguiendo los pasos:

3.9.1 Accesar a FD?®, si tiene dudas para ejecutar “Folios Digitales 2011” consulte “2.3 ;Cémo
accesar al Sistema ‘Folios Digitales 2011 ?”.

3.9.2 Presionar el menu “Configuracién” que se ubica en la parte superior izquierda de la
pantalla del Sistema, con lo cual se despliega el menu siguiente; elegir la opcion “Mis Licencias’.

Con cion | Facturadon Repo

0 wisistema
| Q Mis Series y Folios

© Mis Clentes =]
@ Mi Logo y Color
€ importar archivos
o Exportar archivos
& Bridge ODBC
) Avanzadas s
© winiPrinters
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Folios
Digitales®

<

3.9.3 Hacer click en el boton “Agregar Licencia”

1 Mis Licencias e

Licencias de Uso |
FMD100203J57 50 Timbres disporubles

P A T B A A APPSRy P AR

i ‘ Agiegar Licencia
Ve =

3.9.4 Indicar la ubicacién de la Licencia de uso (Archivo “licenses_fdi.xml") que fue descar-
gada con anterioridad (Por recomendacion se almacené en la misma carpeta que el
archivo de Licencia de identificacién) y presionar el botén “Abrir”.

ru Licencias ﬂ-‘
Busgar en FelicaDigitales - &2 O
I Mombre z Fecha de modificact..  Tipo
=5 | certikey 22/06/2011 11:21 am.  Carpeta
Sitios recientes 4 03/08/2011 09:35 a.m.  Carpets
- . netdir 22/06/2011 11:13 am.  Carpeta |
J pclexped 07/07/2011 D446 pom.  Carpets
Escritorio & prvatedin 2106/2011 11:13 am.  Carpeta
£ v TestDhr L2060/ 2011 11:23 a.m. Carpeta
= . amilexped 07/07/2011 D4:46 pom.  Carpeta
Bilslioteras | imvmiceFormat.aml 1352011 0920 aum.  Archivo
|| licenses fdixmi 221062011 11:21 a.m.  Archivo
1* __ templatesxmli 13/05/2011 09:20 aom.  Archivo
Equipa i
o 8
& ‘ 11 v
FRed
MNombwe Boenges_[di xm - i ﬂ:‘l’ -~|
Tipw | Archive de bcencia FYA »| | Concela

3.9.5 Por ultimo cerrar la ventana “Mis Licencias”y Listo!!
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4 DEJAR DE UTILIZAR VERSION DEMO E INSTALAR VERSION ACTUALIZADA
DE“FD®2011"

Siya tiene instalada en su equipo una version DEMO (prueba) de“FD®2011” y desea instalar
la versidn real para operar con el sistema completo, se le pide seguir los siguientes pasos:

4.1 DESINSTALAR LA VERSION DEMO INSTALADA EN EL EQUIPO

Para desinstalar la version consultar apartado “3.4 Desinstalar el programa ‘Folios Digitales 2011”

4.2 ELIMINAR LA CARPETA DEL PROGRAMA“FD 2011"

Si tiene dudas sobre como eliminar la carpeta del sistema “Folios Digitales 2011", revisar
apartado “3.5 Eliminar la carpeta Folios Digitales”.

4.3 INSTALARFD 2011”

Seguir las indicaciones para la primera instalacion de FD®. Revisar el apartado “Primera
Instalacion de Folios Digitales 2011”.
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5 Ingreso de mas de una Serie

Si usted compré con “Folios Digitales” mas de una Serie de Folios, se requiere ingresarlas
en el Sistema para poder hacer uso de ellas.

Requisitos previos:

. Ejecutar “Folios Digitales” si tiene dudas o no sabe como hacerlo, consulte “2.3
i{Como accesar al Sistema ‘Folios Digitales’ ?”.

5.1 Parahacer el ingreso de mas de una Serie debe: Agregar nueva Serie

5.1.1  Hacer click en el menu “Configuracion” que se ubica en la parte superior de la pan-
talla del Sistema y hacer click en “Mis Series y Folios”.

& Folios Digitales

Facturacién Ver Reportes Visor 7 Sair
0O Misistema -
€ Mis Clientes (5]
@ MiLogo y Color

o Importar archivos

o Exportar archivos

@ Bridge QDBC

O Avanzadas

© MiniPrinters

|o Mis Lisuarios =
|Q s Licencias |

5.1.2 Enlaventana “Mis Series y Folios”, presionar el boton “Agregar Serie/Folio”.
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.
Mis Series y Folios ﬁ
& Agregar Serie/Folio]] ) Actualizar

Nomiwe Sene F Imicial F Final
| MATRIS | 1 100

5.1.3 Se abrird la siguiente ventana, donde se deben completar los datos de la serie que se
esta agregando.

5.1.4 Seleccionar sila Serie es para “MATRIZ" o indicar el nombre de la Sucursal.

5.1.5 Introducir la Serie, el Folio Inicial, Folio Final, y Tipo, todos estos datos
aparecen en el Acuse de Asignacién de Folios que le entregd el SAT.

a. La serie es un identificador para el control interno de su empresa, el campo
podra quedar vacio si usted no necesita series (no podra incluir nUmeros)

b. Folio inicial: Para conocer los datos que debe ingresar en este campo, revise la
siguiente informacion:

i.  Siadquirié una nueva serie de folios, el Folio Inicial serd uno.

ii. Siustedya contaba con un proveedor de facturacion electrénica y opté por
utilizar nuestro sistema, el folio inicial sera el consecutivo a la ultima factura
emitida con su proveedor anterior.

b. Folio Final: El dltimo Folio con el que termina su Serie

c. Tipo, se refiere al tipo de Serie , éste puede ser “Ingreso”, “Egreso” o “Traslado”
dependiendo si la Serie es para Facturas, Notas de Crédito o Recibos de
Honorarios

Importante: Los campos de Serie, Folio inicial y folio Final son de suma importancia para el
Sistema , por lo que se le recomienda que verifique la informacién para prevenir futuros
inconvenientes.
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5.1.6 Presionar el botén “Guardar”.

5.2 Agregar Licencia de la nueva Serie

Agregar la Licencia de la nueva serie que se anade al Sistema, siguiendo los pasos:

5.2.1 Presionar el menu “Configuracion” que se ubica en la parte superior de la pantalla
del Sistema.

Folios Digitales

Configuracion & acon Ver Reportes Visor 7 Sair
©) ™sistema

o Mis Series y Folios —

€ MsCientes L8]

@- M Logo v Color
© Importar archivos
o Exportar archivos
@ Eridge coBC

0 Avanzadas

© MinPrinters

L) Mis Usuarios

Eridge TXT

Deultar

ﬂ Salir

5.2.2 Elegirla opcién “Mis Licencias” y presionar el botén “Agregar Licencia”.
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Indicar la ubicacién de la Licencia de Uso (Archivo “licenses_fdi.xml”) que fue
descargada desde el correo de “Status: Pagado”, el cual le fue enviado al efec-
tuar la compra de la Serie que se agrega (Por recomendacion se almacend en la
misma carpeta que el archivo de Licencia de Identificacion) y presionar el boton
“Abrir”. Si tiene dudas acerca de la descarga de la Licencia de Uso, favor de
consultar “1.6.2 Descarga de archivos de activacion/configuracion”.

5.2.4 Por ultimo cerrar la ventana “Mis Licencias” y Listo!! .
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6  Cambio de domicilio

Para reflejar el cambio de domicilio en “Folios Digitales” y expedir sus facturas con la
informacién actualizada, se requiere realizar primero su tramite ante el SAT para
cambio de domicilio Fiscal.

Debe seguir las siguientes indicaciones para efectuar su cambio de domicilio en
“Folios Digitales”:

6.1 Notificar a “Folios Digitales” para el cambio de domicilio

Enviar un correo a “documentacion@foliosdigitales.com” para notificar el cambio de
domicilio y adjuntar la imagen de la cédula fiscal con el nuevo domicilio, después
esperar el correo de vuelta que contiene los enlaces para la descarga de los nuevos
archivos de configuracién/activacion.

6.2 Descargar los archivos de configuracion/activacion

Una vez que haya recibido el correo enviado por “Folios Digitales” con “Status:
Pagado”, se requiere que descargue desde las ligas los nuevos archivos:
. Licencia de Identificacién (Archivo con extension .cnf)
. Licencia de Uso (Archivo “licenses_fdi.xml")

Si requiere mas informacién para descargar los archivos, revise el apartado “1.6.2
Descarga de archivos de activacién/configuracion”.

6.3 Acceso a “Folios Digitales”
Si tiene dudas para ejecutar “Folios Digitales” consulte “2.3 ;Cédmo accesar al Sistema
‘Folios Digitales’ ?”

6.4 Efectuar cambio de domicilio en “Folios Digitales”
6.4.1 Hacer click en el menu “Configuracién” que se ubica en la parte superior de la
pantalla del Sistema y elegir la opcidén “Mi Sistema”.
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6.4.2 Elegir “Matriz” o “Sucursal” segun se desee modificar el domicilio.

6.4.3 Derivado de la eleccién en el paso anterior (6.4.2), continuard con las instruc-
ciones para el cambio de domicilio segun se indique:

a. Si eligié “Matriz”, continte en (6.4.7).

b. Si optd por “Sucursal”, siga en (6.4.4).
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6.4.4 Seleccione la sucursal a la que desea realizarle el cambio de domicilio..

6.4.5 Presionar el botén “Limpiar”, para eliminar la informacién Fiscal actual.

6.4.6 Introduzca los datos del nuevo domicilio (calle, No. Ext, No. Int, Colonia,
CP., Localidad, Municipio, Estado, Pais, Teléfono, Email ) y continide en (6.4.8).
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6.4.8 Sellos de Facturacion: Los datos de su domicilio Fiscal se completaran

automaticamente al proporcionar sus Sellos de Facturacion, si tiene dudas con
respecto a los Sellos revisar “1.5.2 Descarga del Sello Digital”.
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a) Sello Digital. Presionar el botén “?” e indicar la ubicacion del archivo
“RFCXXXX s.key” (Donde las “X" representan caracteres varios).

r 5
Mi Sisterma M

Alias Sucurzal - Matriz @ Guardar
MATRIZ - @ Matiz () Sucursal o
Calle No. Ext No. Int @ Efiminar
AVENIDA REFORMA 45 H/A Q Limpiar
Colonia CP.
ESMERALDA F2000

Localidad Municipio Eztado Pais

Teléfono Email

Selloz de Facturacidn
Sello Paszword

Certificado

Sene Certificado Caducidad
2011-08-08 &~

Archivo Licencia de |detificacidn
Archivo

Importante: El Sello Digital proporcionado no debera ser uno de los archivos de la
FIEL, si bien los dos archivos tienen la misma extension (.key), el Sello Digital tiene
una letra “s” antes del “.key” (“RFCXXXXs.key"). Si usted no selecciona la ubicacién
del archivo correcto, es probable que no pueda realizar sus facturas debido a que el
archivo es de vital importancia para el Sistema.

b) Password. Contrasena del Sello Digital que se establecié cuando hizo el
tramite ante el SAT para la solicitud de Series y Folios.

) Certificado digital. Presionar el botén “?” y proporcionar la ubicacién del
archivo “0001XXXX.cer” (Donde las “X” representan caracteres varios). Automatica-
mente se completan los campos “Serie Certificado” y “Caducidad”.
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Importante: El Certificado Digital proporcionado no deberd ser uno de los
archivos de la FIEL, si bien los dos archivos tienen la misma extension (.cer), el
Certificado Digital comienza con “0001” (“0001XXXX.cer”). Si usted no selec-
ciona la ubicacién del archivo correcto, es probable que no pueda realizar sus
facturas debido a que el archivo es de vital importancia para el Sistema.

Licencia de identificacion: presionar el boton “?” y seleccionar el archivo con
extension .cnf (Archivo descargado en el paso (6.2) )
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Si estamos cambiando el domicilio de una matriz, una vez que se ha seleccio-
nado el archivo de Licencia de Identificacion, el sistema carga los nuevos datos
de su domicilio Fiscal automaticamente.

En caso contrario, si estamos realizando un cambio de domicilio de una sucur-
sal, se respetaran los datos ingresados en el paso (6.4.6).

6.4.10 Presionar el boton “Guardar”.
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6.4.11 Apareceran dos ventanas de confirmacion, presionar el botén “Aceptar” de ambas.

6.4.12 Agregar Serie de los folios.

a) Hacer click en el menu “Configuraciédn” que se ubica en la parte superior de la pantalla
del Sistema y hacer click en “Mis Series y Folios”.




Folios Mexicanos Digitales Digitales S.A. de C.V. e .
Tel. 01 800 0872 884 / distribuidores@foliosdigitales.com M FOllOS

Priv. Topacio 3505 - 5 Residencial Esmeralda Dlglta165®
Puebla, Puebla. C.P. 72400

{ngnﬁgurmmlEMradén Reportes Ver Visor 7 Salir

© wisistema

Mis Series y Folios
© M Clientes
Mi Logo y Calor
© Importar archivos
o Exportar archivos
@ Bridge ODBC
@ Avanzadas
o MiniPrinters
o Mis Usuarios

Mis Licendas

Bridge TXT

b) En la ventana “Mis Series y Folios”, presionar el boton “Agregar Serie/Folio”.

r .
Mis Series y Folios ﬂ

F Final
100

F Imicial
|

Q) Se abrira la siguiente ventana, donde se deben completar los datos de la serie
que se estd agregando.

a. Seleccionar sila Serie es para “MATRIZ" o indicar el nombre de la Sucursal.

b. Introducir la Serie, el Folio Inicial, Folio Final, Numero de Aprobacion y Aho de
aprobacion, todos estos datos aparecen en el Acuse de Asignacién de Folios que
le entrego el SAT.

i. Laserie es un identificador para el control interno de su empresa, el campo
podra quedar vacio si usted no necesita series (no podra incluir nimeros)

ii. Folioinicial: Para conocer los datos que debe ingresar en este campo, revise
la siguiente informacion:
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1. Si no ha realizado facturas electronicas con esta Serie, el Folio Inicial sera
uno.
2. Si realizo facturas electrénicas con esta Serie y el domicilio antiguo, el

folio inicial sera el consecutivo a la ultima factura emitida.
iii. Folio Final: El ultimo Folio con el que termina su Serie.

iv. Numeroy ano de aprobacion, como aparecen en su Acuse de Asignacién de
Folios.

v. Tipo de Serie, puede ser “Ingreso” o “Egreso” dependiendo si la Serie es para
Facturas, Notas de Crédito o Recibos de Honorarios.

Importante: Los campos de Serie, Folio inicial y Folio Final son de suma importancia

para el Sistema, por lo que se le recomienda que verifique la informacién
para prevenir futuros inconvenientes.

f H Mis Series y Folios ﬁ1

ZGuardary

MATRIZ -
|I Campos I"Iul"alul ||I
| Sere

Folio Inicial 0

Folio Final 0

Cantidad 1]

Mo. Aprobacion I

Ano Aprobacion

Tipo Ingrezo
5

d) Presionar el boton “Guardar”.
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7 POSIBLES PROBLEMAS OPERATIVOS:

7.1 Actualizacion de version del sistema “Folios Digitales 2011".

*Problema: Aparece la leyenda “Empresa Invalida” en el documento PDF generado a partir
de una factura.

La leyenda “Empresa invalida” aparece en el documento PDF generado cuando la version
del Sistema que se esta utilizando, no es la versién actualizada del sistema “FD®2011".

*Solucion: Actualizar version del sistema “FD®2011” (ver apartado “3, cambiar a la version
actualizada del software FD®).

7.2 Cambio de licencia Demo a licencia adquirida con FD®
*Problema: Los timbrados de las facturas estan duplicados.

Los nimeros de timbrado de las facturas generadas estan duplicados debido a que se sigue
utilizando la licencia proporcionada para la version demo del sistema“FD® 2011"

*Solucion: Reinstalar el sistema debido a que es requerido que los timbrados en las factu-
ras lleven el consecutivo correcto (ver apartado “4”, dejar de utilizar version DEMO e instalar
version actualizada de FD® 2011).

7.3 Configuracion de pantalla para la generacion de PDF’s

*Problema: El documento PDF de las facturas generadas aparece con la informacion
sobrepuesta o fuera de los margenes, lo que hace que el documento se vea desalineado.
El formato del documento PDF aparece modificado debido a que la configuracion para el
tamano de los elementos de pantalla se encuentra en grande o mediana.

*Solucion: Modificar el tamafno de los elementos de Pantalla, ver apartado “1.2 Modificar
tamano de elementos de pantalla”.

Se le pide verificar el sistema operativo de su equipo, si usted no lo conoce, consulte el
apartado: “1.7 ;Qué sistema operativo tiene mi equipo?”.

7.4 Antivirus

Dependiendo del antivirus instalado en la computadora, es probable que al momento de
ejecutar fdi_setup2011.exe s6lo se produzca el proceso de extraccion de archivos de insta-
laciéon y se suspenda el proceso. Se sugiere desactivar momentaneamente el antivirus
durante el proceso de instalacion y reactivarlo nuevamente hasta terminado el proceso.
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7.5 Merge Error

Si el sistema Operativo de la computadora es Windows Vista o Windows 7, puede ocasionar
este error:

Unable to merge new configuration.
Use BDE Administrator to merge your new configuration.

Aceptar

*Solucion: Modificar nivel de seguridad en Windows Vista o Windows 7 , ver apartado
“1.4.2. Modificar nivel de seguridad en Windows Vista o Windows 7”.




ﬁ Folios

Si tiene alguna duda, por favor; comuniquese con nosotros.
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